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2З.12.2022г. ль 9511

г.Барыш

Об утверждении Положения о кЯщике для
обращений граждан по вопросам коррупции
ОГКУСО СРЦН кПланета детства>, Положения
о рабочей группе по выемко обращений граждан
из специаJIизированньD( ящиков кЩля обращений
граждан по вопросам коррупции)

В целях реализации Федерального закона Российской Федерации от 25.|2.2008

года J\Ъ 273-ФЗ кО противодействии корруrrции>, методических рекомендациЙ IIО

разработке и принятию организациJIми мер по предупреждению и rrротиводействию

корр}rпции, утверждонньIх Министерством труда и социальной заrтIиты РФ 08.11.20i3г., в

цеJUIх принятия мер цо пред)тIреждению коррупции
ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Разработать и утвердить Положение о Рабочей группе по выемке обращений

граждан из специirлизированньD( ящиков кДля обращений граждан по вOпросам

корруrrции> (далее - Приложение JФ1).
2. Разработать и угверлиtь Положение о <ящике длlI обращений граждан ilо

вопросаМ коррупциИ) оГкУСО срцН кПланета детства> (Приложение JФ2).

Щиректор ОГКУСО СРЦН
кПланета детствa>)

С приказом ознакомлены:

Согласовано : ПредседатеJIь

Л.М. Рыженкова

Никулаева

:' |'i

т.в.
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положение

о <<ящике для обращений граждан по вопросам коррупции> областного

госУДарстВенноI.оказённогоУчрежДениясоциаЛьногообслУживания<<Социально-
реабилитационный центр для несовершеннолетних <<Планета детства)) в г, Барыше>>

УТВЕРЖДЕНО
Приказом директора ОГКУСО
CPLIH к Планета детства))

",iЙBt_x"jrtt_

обраrчений граждан tIо вопросам коррупции)

1. Общие положения

1.1 Настоящее Полохtение о <ящике для обращений граждан по вопросам коррупции))
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2. Право граждан на обращение,

2,|. Граждане имеют право обращаться лично, Обращения могут

всеми адресными данными, так и анонимными,

2.2. ГраЖдане реалИз}тот праВо 
"u "Ор"r"ние 

свободно и доброволъно, не нарушая IIрав и
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по фактам коррупциоrл-ной направленности гражданин имеет право:

- предоставлять дополнитеJьные документы и материалы, либо обращаться с просьбой

и иными федеральными законами,

1.4 Функuионирование в образовательном учреждении <Ящика

вопросам коррупции)) дает возможность родителям (законным

сообrцение о фактах совершения противоправных деяний

быть, как с подписью и



об их истребовании.
- получать письменный ответ по существу поставленных в обраlцении вопросов,

уведомление о переадресации письменного обращения в государственные органы, орган
местного самоуправления или должностному лицу, в компетенцию которых входит решение
поставленньIх в обращении вопросов,

3. Требования к письменному обращению.
3.1. В письменном обратцении граждан в обязательном порядке указьIвается фамилия, имя,
отчество соответствующего должностного лица или его должность в г{реждении. !ля тех,
кто желает получить IIисьменный ответ на своё обращение, необходимо указать свою
фамилию, имя, отчество, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ,
уведомление переадресации обращения, изложить суть обращения, заlIвления или жалобы,
поставить дату.
З,2. В случае необходимости в подтверждение своих доводов гражданин по письменному
обращению может приложить документы и материzLты, либо их коrrии, книжки и оригиналы
иньж док}ментов. Приложенные к обращениям документы, возвращаются заявитеJшм по их
просьбе.
З,З. ОбраIцения, пост)тIившие в Администрацию Учреждения, вынимаются из <ЯшIика для
обраIцений граждан по вопросам корруrrции> 1 р€в в неделю комиссией по предупреждениц
коррупционньD( правонарушений.
З.4. Все письменные обратцения подлежат обязательной регистрации в день вскрытия
<Ящика для обратцений граждан по вопросам коррупции). Регистрационный номер
обращения граждан указывается в письменном обращении, который ставится в верхнем
левом углу первого листа.
З.5. Письма граждан с пометкой <<лично>> после прочтения адресатом, в случае, если в них
ставятся вопросы, требующие официальных ответов, передаются на регистрацию в

установленном порядке.
З.6. Письменное обращение, содержащее вопросы, решение которьж не входит в ком-
петенцию администрации Учреждения, подлежит пересылке в течение семи дней со дня
регистрации в соответствуюrций орган или соответствующему должностIIому лицу, в
компетенцию которого входит решение поставленных в обраIцении вопросов, с
уведомлением граждаЕина о rrереадресации его обраrт\еЕия.
З.7. Запрещается направлять жаJIобы граждан на рассмотрение тем должностным лицам
Учреждения, решение или действие (бездействие) которьгх обжалуется.

4. Порядок рассмотрения обращений граждан, подготовка ответов.
4,t. Все обраlцения граждан по фактам коррупционной направленности подлежат обяза-
тельному рассмотрению.
4.2. Учет, регистрация, ход рассмотрения обращения граждан осуществJuIются комиссией с
занесением в журнzrл.
4.З. Комиссия по противодействию коррупции в Учреждении:

- обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обраrцения,
в случае необходимости (или пожелания) - и с участием гражданина, направившего
обращение;

- запрашивает необходимые для рассмотрения обраrцения документы и материалы;
- принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав и

законньIх интересов гражданина;
- дает письменные ответы по существу поставленных в обраlцении вопросов;
- уведомляет гражданиЕа о направлении его обраrцения на рассмотрение в другой

орган или другие предприятияи организации города в соответствии с их компетенцией.
4.4. Ответы на обраттIения граждан по фактам коррупции, готовятся на бланке r{реждения за
подписью членов комиссии по протIlводействию коррупции и регистрирlтотся в журнале.



4.5. отвеТы должны содержать конкретн}то и четкlто информацию по всем вопросам, по-
ставленныМ в обращении граждан. Если заявителю дан отвеТ в устной форме, то в
MaTePlIaJ'IaX, приложенныХ К обраrтIению, должно быть это указано. Если дается
про\lежуточньй ответ, то указывается срок окончательного решениlI поставленного вопроса.

Ответы, подготовленные на основании правовьIх докр{ентов, должны содержатъ
реквизиты этих документов с указанием даты и наименования.
4.6. Обращения граждан после их рассмотрения комиссией по предупреждению
корр}шционных правонарушений передаются со всеми относящимися к ним материаJIами
директору Учреждения, который выносит решение по выяснившим фактам по результатам
РаССМОТРеНИЯ;
4.7. Порядок визирования подготовленньIх ответов на обратт{ения граждан за подписью
директора Учрехtдения и предсеДателя комиссии iто предупреЖдениЮ коррупционньD(
правонарушений устанавливается след}тощий: на втором экземплrIре ответа заявителю в
левом нижнем углу указывается фамилия И подпись председателя комиссии по
tIротиводействию коррупции, номер его служебного телефона, виза с расшифровкой
фамилии.
4.8. На каждом обращении после окончательного решения и его испоJIнения должна быть
отметка об исполнении <<В дело>>, дата и личнаlI подпись председателя комиссии по
предупреждению коррупционньIх rrравонарушений, принявшего это решение. Предложения,
заявления и жалобы, копии ответов на граждан формируются в дело в соответствии с
утвержденной номенклатурой дел.
4.9. При получении письменного обращения2 в котором содержатся нецензурные, оскор-
бительные выражения, угрозы жизни, здоровью или имуществу должностного лица, а также
членоВ его семьи комиссия по предупреждению коррупционньIх IIравонарушений вправе
оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить
гражданину, направившему обратцение, о недопустимости злоупотребления правом.

решение о списании данного обратцения <в дело> и направлении сообrцъ"и" заj{вителю
о недопустимости злоупотребления правом принимается и подписывается председателем
комиссии по предуrrреждению коррупционных правонар}.шений.
4.10. В случае если текст письменного обращения не поддается прочтению, обращение не
подлежит направлению на рассмотрение и ответ на него не дается. Заявителю об этом
сообщается, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению. Решение о списании
данного обратт{ения кВ дело> и сообщении заJIвителю принимаются и подписываются
председателем комиссии по предуIIреждению коррупционных правонарушений.
4.1|. Обращения граждан, поступившие от одного и того }ке лица по одному и тому же
вопросу, если со времени подачи IIервого обращения истек установленный настоящим По-
ложением срок рассмотрения или заявитель не согласен с принятым по его обращению ре-
шением, считаются повторными.

при работе с повторными обращениями секретарь формирует дело с уже
имеющимися док}ментами по обращениям данного заявителя. }

не считаются повторными обращения одного и того же заявителя, но по разным
вопросам, а также многократные - по одному и тому же вопросу в случае, если причины, по
которыМ отвеТ по суIцесТву постаВленныХ в обращеЛии вопроСов не мог быть дан, в
послед},юЩем былИ устранены, гражданин вправе вновь направить обращение,

5. Сроки рассмотрения обращений и уведомлений заявителей.
5.1. ОбраIЦения, постуtIивШие директору Учреждения, рассматриваются в срок до семи дней
со дня их регистрации. Обращения, не требующие дополнительного изучения и проверки,
рассматриваются безотлагательно. О результатах рассмотрения уведомляются заявители.



-

6, Ответственность за своевременцое соблюдение порядка рассмотрения
обращений

6,1,,Щиректор r{реждеЕия приЕимает меры по своевремешIому вьUIвлению и усц)анениюпричин нарушения прав, свобод и законIlьж интеросов граждаЕ.6,2, IIмца, виIIоватые в нарушении поря.Ща рассмотрения обратцений граждzlн, изложеЕног0 вЕастоящем Положении, несут o"uarar"an *roir*, 
"рaiуa*оrренн}ю з€жоЕодательством РФ.

7. Хранение материалов по обращепиям граlцдан

7,1, Щиректор учреждения осуществJшет хранение и исполъзовilЕие в справоIIных и иньжцелrгх предложений, обратт{ений и жалоб граждан.
7,2,УстаНавливается срок храIIеЕия предложений, обратцений, жалоб IршцаЕ и документов,связанньж с их рассмотрением и разрешением - 5 лет.
7,3, По истечении устаЕовленного срока хрrrнения докумеЕты по предложеЕиям обратценилли жалобам граждЕlн подлежат унит.ожению.
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ПОЛОЖЕНИЕ
о Рабочей группе по выемке обращен"t .рч*дч" из специализированньш ящиков<ДлЯ обращенИй граждан .rо rоrrро.ам коррупции)>

1. Общие положения
1,1, Настоящее Положение о.,ределяет общий ,,орядок организации и деятельностиРабочей группы по выемке обращений граждан из 

*специализированньж ящиков <{ляобращений граждан по вопросам коррупции> (далее - Рабочая группа).1,2, РабоЧая группа создана в цешIх организации работы с обращениями грu,кдан,поступающими в областное государственное казённое учреждение социiшьногообслуживания ксоциально-реабилитационный центр для несовершеннолетних кпланетадетства) в г.Барьiше>(далее - Учреждение).
2._струкryра и организация работы Рабочей группы
2,1, Рабочая группа формируьтся постановлением Учреждения в составе председателя,заместителя rrредседателя, секретаряичленов Рабочей группы. l2.2. Руководит работой Рабочей .ру.rrr", председателъ.
2,З, Председатель Рабочей ,р5o,arr, в слr{ае его отсутствия - заместигель председателяРабочей группы: - планирует работу Рабочей группы; - назначает и руководитзаседаниями Рабочей группы;
2,4, Организационно - техническое и информационное обеспечение деятельности Рабочейгруппы осуществляет секретарь Рабочей группы.
2.5. Заседания Рабочей группы проводятся каждую четвертую пятницу месяца. Заседаниярабочей грlтtпы правомочны, если на них присутствует не менее половины членовРабочей группы.
2,6, РешениЯ Рабочей гр},тIIIЫ принимаются открытым голосованием и считаютсяпринятыми' еслИ за ниХ проголосовалИ более ,iorro""r", членов Рабочей группы,присутствующих Еа заседании, При равенстве голосов членов Рабочей гр}тIпы, голоспредседательствуIощего является решающим. Засе дания Рабочей группы оформляютсяпротоколами, которые подписываются председателем и секретарем Рабочей группы. ВСЛУЧае НеСОГЛаСИЯ С ПРИНЯТЫМ РеШеНИеМ ЧЛеН РабОraИ .py"'nu, 

"rrpuua 
изложить вписъменном виде свое мнение' которое подлежит обязаrел"но*у' .rр"общdнию кпротоколу.

3. Основные задачи Рабочей группы
3,1, основной задачей Рабочеii'.ру.rru, является организация работы с обращениямиграждан по вопросам коррупции (далее обращения граждан), поступающими вУчреждение.
З,2, Рабочая группа в целях выIIолнеЕия возложенных на нее задач осуществляет:1)вскрытие кящика обращений и предложений> граждан по фактам проявлениякорр)'тIции (Приложение 1);
2)первичНую обрабОтку обраШений граЖдан, поступающих в администрацию района;з)регистрацию поступивших обращений граждан;
4) направление обрап{ений граждан на рассмотрение;
5) постановку обращений на контроль, направление обращений исполнителям;6) контроль за ходом рассмотрения обращйШ.раждui;



7) свлтпе обращений с KoETpoJuI.
З.3. Рабочая цруппа в цеJuж реt}JIизации своих задач имеет прzlво:
1) загlраrпивать и поJIrить в устitIIовденЕом порядке необходпмые докумеЕты ц}
материаjIы от исполнителей обращений;
2) зЕ}прашивать и поJгrIать объяснения от соответствующш( должностньD( лиц по
BoпpoczlNt, входящим в ее компgгенцию;
3) привпекать в установленном порядкс для рассмотреЕия отдельньD( вопросов
соответствующих специалистов.
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